Anmeldung und Zeitplan 2023

Hospiz Akademie der GGSD, Roritzerstr. 7, 90419 Niirnberg, E-Mail: hospizakademie@ggsd.de
(Birgit Miiller, Sekretariat Tel. 09 11/3 77 34 - 30), Mobil 01 72/1 47 66 98 (Martin Alsheimer)

Refresher-Tage fiir Palliative Care Kosten: 120 €
Hiermit melde ich mich fiir folgende Veranstaltung an (bitte in der ersten Spalte ankreuzen):

T | Verasungson 1 Thoma
02.10.2023  Online Demenz Balance-Modell® - Mimikresonanz®

GGSD Bildungszentrum Ingolstad, Assistierter Suizid - Wie Sie und Ihr Team gut informiert zu einer person-

31.10.2023 Eqerlandstr 7, 85053 Ingolstadt :(lfhen Haltung finden und kommunikativ mit Sterbewtinschen umgehen
onnen.
23.11.2023  Online Gemeinsam begleiten - Angehdrige im Fokus bei der palliativen Begleitung

GGSD Bildungszentrum Vierzehn-
05.12.2023  heiligen, Vierzehnheilgen 12, LLieber ein Ende ohne Schrecken”.... - Begleitung in der letzten Lebensphase
96231 Bad Staffelstein

Stand: 29.06.2023

Name, Vorname

Strale

PLZ, Ort

geb. am Geburtsort

Telefon E-Mail

Tatig als Beruf/Qualifikation

Rechnungsadresse (Stempel)

Ich akzeptiere mit meiner Unterschrift die Teilnahmebedingungen der Hospiz Akademie der GGSD (siehe nachste Seite).

Ort, Datum Unterschrift

Formular fiir Fragen / Praxisprobleme auf Seite 3




Allgemeine Teilnahmebedingungen fiir Fort- und Weiterbildungen
der Gemeinniitzigen Gesellschaft fiir soziale Dienste - DAA - mbh

Die Veranstaltungen der Gemeinntitzigen Gesellschaft fiir soziale Dienste - DAA - mbH (im Folgenden
“GGSD") werden laut neuestem Angebot der jeweiligen Fort- und Weiterbildungsstandorte und unter
Berticksichtigung der folgenden Teilnahmebedingungen, die Vertragshestandteil sind, durchgefiihrt.
1. Geltungsbereich und Teilnahme

1.1. Die nachfolgenden Teilnahmebedingungen gelten fiir offene Veranstaltungen der Fort- und Wei-
terbildung. Das GGSD-Angebot an offenen Veranstaltungen kann grundsatzlich jeder Kunde nutzen.
1.2. Fiir Kunden, die nach den Vorschriften aus den Sozialgesetzbiichern oder anderen MaRgaben
gefordert werden, gelten die darin geregelten Vorschriften.

1.3. Bei der GGSD werden u.a. Veranstaltungen mit anerkannten Abschltissen durchgefiihrt. Soweit
fir einen angestrebten anerkannten Abschluss besondere Zugangsvoraussetzungen bestehen, miis-
sen diese vom Kunden erfiillt werden. Die Zugangsvoraussetzungen sind vom Kunden selbst zu prii-
fen. Die GGSD tbernimmt insoweit keine Haftung. Sie sind den Veranstaltungsangeboten der GGSD
zu entnehmen und/oder im Sekretariat des Standortes zu erfragen. Die GGSD berét und informiert die
Kunden tiber die Bedingungen und die Anforderungen. Uber Ausnahmen entscheidet die GGSD oder
die sonst zustandige Stelle.

1.4. Sollte sich nach Vertragsabschluss herausstellen, dass die Zugangsvoraussetzungen nicht erfiillt
sind, behalt sich die GGSD den Riicktritt vom Vertrag mit sofortiger Wirkung vor. Ein Nichtvorliegen
der Zugangsvoraussetzungen entbindet nicht von der Zahlung der Veranstaltungsgebiihren.

2. Anmeldung und Vertragsabschluss

2.1. Vor Teilnahme fullt der Kunde eine Anmeldung ordnungsgemaRl aus. Mit der Anmeldung erkennt
der Kunde diese Allgemeinen Teilnahmebedingungen an. Die Anmeldung wird mit Eingang bei der
GGSD wirksam.

2.2. Durch Aushandigung oder Zusendung der Anmeldebestétigung durch die GGSD kommt der
Vertrag zustande. Bei 1-Tages-Veranstaltungen erhélt der Kunde eine Zusage oder eine Nachricht bei
Uberbuchung. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die GGSD bereits vor Ablauf einer
dem Kunden zustehenden Widerrufsfrist mit der Veranstaltung beginnt.

2.3. Bei Minderjahrigen ist die Unterschrift des/der gesetzlichen Vertreters/in erforderlich. Der Voll-
jahrigkeitseintritt hat auf die Wirksamkeit des einmal geschlossenen Vertrages keinen Einfluss.

3. Widerrufsrecht/Widerrufshelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht
auszutiben, miissen Sie uns (GGSD Gemeinniitzige Gesellschaft fiir soziale Dienste - DAA - mbH,
Roritzerstr. 7, 90419 Niirnberg, Telefon 0911/37734-0, Telefax 0911/37734-34, E-Mail: hauptverwal-
tung@ggsd.de) mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen das
Muster-Widerrufsformular auf unserer Homepage (www.ggsd.de) downloaden. Zur Wahrung der Wi-
derrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung ver-
wenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend des Laufs der Widerrufsfrist beginnen soll,
so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,

zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

4. Durchfiihrung / Riicktritt

4.1. Bei rechtzeitigem und ordnungsgemaR erklértem Widerruf vor Beginn einer Veranstaltung ist
vom Kunden nur die Anmeldegebiihr zu entrichten, sofern diese ausgewiesen ist; bereits entrichtete
Veranstaltungsgebiihren werden dem Kunden erstattet. Ein verspateter Widerruf gilt als Kiindigung
gemaR Ziffer 6.

4.2. Die GGSD behélt sich vor, eine Veranstaltung aus wichtigem, von ihr nicht zu vertretendem
Grund kurzfristig zu verschieben, zu unterbrechen oder ausfallen zu lassen, z.B. bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl. Bei einer Verschiebung des geplanten Veranstaltungsbeginns oder bei einer
Unterbrechung um mehr als einen Monat besteht ein Riicktrittsrecht des Kunden.

4.3. Der Kunde hat keinen Anspruch auf eine/n bestimmte/n Referenten/in oder Veranstaltungsraum.
Die GGSD behalt sich vor, bei kurzfristigem Ausfall des/der zustandigen Referenten/in die vorgesehe-
ne Abfolge einzelner Veranstaltungsstunden zu dndern oder zu verschieben. In diesem Fall werden die
Kunden unverziiglich benachrichtigt.

5. Gebiihren und Falligkeiten

5.1. Fr die Teilnahme werden Gebtihren erhoben, deren jeweilige Hohe aus der Anmeldung hervor-
geht.

5.2. Sofern eine Anmeldegebiihr ausgewiesen ist, ist diese in voller Héhe bei der Anmeldung féllig.
5.3. Bei Veranstaltungen bis zu einer Dauer von 3 Monaten ist die gesamte Veranstaltungsgebiihr
spatestens 14 Tage nach Rechnungsstellung fallig. MaRgeblich ist das Datum des Zahlungseingangs
bei der GGSD.

5.4. Fiir Veranstaltungen mit einer Dauer von mehr als 3 Monaten wird die Zahlung der Veranstal-
tungsgebiihren in monatlichen gleichbleibenden Betrégen (Zahlungsraten) gewahrt. Die monatliche
Zahlungsrate ermittelt sich wie folgt: Veranstaltungsgebiihren dividiert durch die Anzahl der vollen
Veranstaltungsmonate. Die Zahlungsraten sind jeweils im Voraus zu Beginn eines jeden Veranstal-
tungsmonats féllig. Die GGSD hat je angefangenen Veranstaltungsmonat Anspruch auf die volle
monatliche Zahlungsrate.

5.5. Ratenzahlungen mit verldngerten Zahlungszielen oder abweichenden Félligkeitsterminen haben
nur nach gesonderter schriftlicher Vereinbarung mit der GGSD Gltigkeit. In diesem Fall erklért sich
der Kunde mit dem Gebiihreneinzug tiber das Lastschriftverfahren einverstanden.

5.6. Gebuhren fur Lehr- und Lernmaterialien und sonstige Gebihren sind mit der Erbringung der
Leistung fallig.

5.7. Vereinbaren der Kunde und die GGSD den Gebiihreneinzug tiber das Lastschriftverfahren, infor-
miert die GGSD den Kunden spétestens 5 Kalendertage vor dem ersten Félligkeitsdatum tber den
Lastschrifteneinzug (Datum der Falligkeit(en) und Betrag).

5.8. Im Fall der Unterbrechung gemaR Ziffer 4.2. hat der Kunde die Veranstaltungsgebiihren anteilig
fir die bereits erfolgten Veranstaltungszeiten zu entrichten; Uberzahlte Betrage werden erstattet.

6. Kiindigung

6.1. Veranstaltungen kénnen von beiden Parteien vorzeitig durch Kiindigung beendet werden. Die
Kiindigung bedarf der Schriftform.

6.2. Bei Veranstaltungen, die bis zu 3 Monate dauern, ist die ordentliche Kiindigung ausgeschlossen.
6.3. Der Kunde kann bei Veranstaltungen, die langer als 3 Monate dauern, den Vertrag ohne Angabe
von Griinden mit einer Frist von 6 Wochen erstmals zum Ende der ersten 3 Veranstaltungsmonate
kiindigen. Danach kann der Kunde den Vertrag jederzeit mit einer Frist von 6 Wochen zum Ende der
nachsten 3 Veranstaltungsmonate ordentlich kiindigen.

6.4 Bei nachgewiesen schwerwiegender langandauernder Erkrankung kann der Kunde den Vertrag
ohne Frist kiindigen.

6.5. Bei rechtméaRiger vorzeitiger Kiindigung durch den Kunden sind die bis zum Ende der Kiindigungsfrist
anfallenden Kosten/Zahlungsraten zu entrichten; bei einer Vereinbarung {iber eine Ratenzahlung nach
Ziffer 5.5. sind die noch ausstehenden Veranstaltungsgebiihren sofort féllig. Die Geltung des § 615 Satz
2 BGB wird abbedungen. Uberzahlte Betrage werden von der GGSD erstattet.

6.6. Die GGSD kann den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist jederzeit aus wichtigem Grund kindigen.
Ein solcher Grund liegt insbesondere vor, wenn der Kunde gegen die Pflichten gemag Ziffer 7.1
vorsatzlich oder grob fahrléssig verstdRt und dieses Handeln auch nach schriftlicher Abmahnung
durch die GGSD fortsetzt. Als wichtiger Grund gilt auch, wenn der Kunde schuldhaft den
Unterrichtsablauf massiv stért oder andere Teilnehmer oder GGSD-Mitarbeiter bzw. freie Mitarbeiter
belastigt oder bedroht. Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn der Kunde mit der Zahlung der
Veranstaltungsgebiihren in Hohe eines Betrages von drei Monatsraten in Verzug gekommen ist.

6.7. Im Fall dieser auRerordentlichen Kiindigung durch die GGSD hat der Kunde die Veranstaltungsge-
biihren anteilig bis Ablauf der Kiindigungsfristen nach Ziffern 6.2 und 6.3 zu entrichten.

7. Mitwirkung

7.1. Der Kunde verpflichtet sich, die am Veranstaltungsort geltende Hausordnung und die ausgehén-
digten Hinweise zur Benutzung der technischen Ausstattung zu beachten. Neben den vorliegenden
Allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten die Veranstaltungs-Ordnungen in ihrer jeweiligen
Fassung. Sie werden bei Veranstaltungsbeginn ausgehandigt. Den Anweisungen der Leitung des Se-
minars fiir Fort- und Weiterbildung sowie deren Beauftragten zur Aufrechterhaltung eines ordnungs-
gemalen Veranstaltungsbetriebs ist Folge zu leisten.

7.2. Der Kunde verpflichtet sich, die fiir die Feststellung der evtl. Zugangsvoraussetzungen zur Veran-
staltung und Zugangsvoraussetzungen zur Priifung erforderlichen Unterlagen rechtzeitig und vollstan-
dig vorzulegen und die mit diesem Vertrag eingegangenen Verpflichtungen einzuhalten.

7.3. Der Kunde verpflichtet sich zur pinktlichen Zahlung der Gebihren.

7.4. Der GGSD bleibt es vorbehalten, Schadenersatzanspriiche wegen VerstoRes gegen die Verpflich-
tungen nach Ziffer 7.1. geltend zu machen

8. Priifungen, Zeugnisse und Teilnahmebescheinigungen

8.1. Jeder Kunde erhélt eine Bescheinigung dartiber, dass er an der Veranstaltung teilgenommen

hat, sog. Teilnahmebescheinigung. Dem Kunden wird nach Abschluss der MaRnahme eine Teilnah-
mebescheinigung mit Angaben zum Inhalt, zeitlichen Umfang und Ziel der MaRBnahme ausgehandigt.
Auch fiir den Fall einer vorzeitigen Beendigung der MaBnahme erhélt der Kunde eine detaillierte und
qualifizierte Teilnahmebescheinigung.

8.2. Jeder Kunde der einen Kurs nach staatlich definierten oder anderen Vorgaben (z.B. von Fachge-
sellschaften) erfolgreich abschlieRt, erhélt nach diesen MaRgaben weiter Nachweise (z.B. Urkunden,
Zertifikate)

8.3. Das Bestehen einer Priifung kann nur die priifende Stelle bestatigen. Fiir die Zulassung zu einer
externen Priifung (z.B. staatlich anerkannte Schule) sowie fiir die Einhaltung der vorgegebenen
Termine, Kosten und Zulassungsbedingungen durch die priifende Stelle Gibernimmt die GGSD keine
Haftung; fiir die Anmeldung zur externen Priifung ist der Kunde selbst verantwortlich. Die GGSD
unterstiitzt die Kunden hierbei.

9. Haftung

9.1. Gegen alle Unfélle wahrend der Veranstaltungszeit und auf dem direkten Wege vom und zum
Veranstaltungsort ist der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Unfallversicherung der GGSD versichert,
soweit die gesetzliche Unfallversicherung zustandig ist.

9.2. Die GGSD haftet fiir Sachschaden nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit seitens der GGSD; sie
haftet nicht fiir etwaige Vermdgensschaden des Kunden, die aus einer nicht zustande gekommenen
Veranstaltung oder aus einem Abbruch einer Veranstaltung resultieren. Bei einer Verletzung von Le-
ben, Korper oder Gesundheit haftet die GGSD auch bei nur einfacher Fahrlassigkeit.

9.3. Die GGSD haftet nicht fiir den Verlust oder Diebstahl eingebrachter Sachen oder fiir die Gardero-
be des Kunden.

10. Verzugskosten

10.1. Fiir jede auRergerichtliche Mahnung gegentiber dem Kunden kann nach eintretendem Zahlungs-
verzug ein Betrag von EUR 5,- zur Abdeckung von Porto- und Verwaltungskosten erhoben werden.
10.2. Bei Zahlungsverzug werden die gesetzlichen Zinsen gemaR § 288 BGB erhoben.

11. Erfiillungsort und Gerichtsstand

11.1. Hat der Kunde den Wohnsitz im Ausland, wird Niirnberg als Erftillungsort und ausschlieBlicher
Gerichtsstand vereinbart.

11.2. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit den Ver-
anstaltungen ist Niirberg, wenn der Kunde Kaufmann oder juristische Person des offentlichen Rechts
oder dffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist; ansonsten gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.
12. Datenschutzhinweis

Die im Rahmen des Vertragsabschlusses erhobenen personenbezogenen Daten des Kunden werden
von der GGSD zur Vertragsabwicklung gespeichert und genutzt. Zudem nutzt die GGSD die Daten zur
Information des Kunden tiber interessante Angebote, Aktionen und Veranstaltungen 0.4. der GGSD,
wenn der Kunde dieser Nutzung zustimmt oder nicht ausdriicklich widerspricht.

13. Urheberrecht

Die Arbeitsmaterialien zu den Veranstaltungen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht ohne
Einwilligung von GGSD vervielfaltigt, verbreitet oder anderweitig verwendet werden.

14. Nebenabreden

Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

15. Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden oder
undurchfiihrbar sein, so wird die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen davon nicht beriihrt. Beide
Vertragsparteien werden sich bemiihen, in einem solchen Fall eine Losung zu finden, die dem ur-
spriinglichen Sinn dieser Vertragsbestimmungen nahe kommt.

Stand: 10/2022



Refresher-Tage fiir Palliative Care

Hospiz Akademie der GGSD, Roritzerstr. 7, 90419 Niirnberg, E-Mail: hospizakademie@ggsd.de
(Birgit Miiller, Sekretariat Tel. 09 11/3 77 34 - 30), Mobil 01 72/1 47 66 98 (Martin Alsheimer)




