FORTBILDUNG

Veranstaltungsorte und Termine finden Sie auf unsere Homepage Anmeldeformulare zur Fortbildung ,Herausforderndes Verhalten”

www.ggsd.de/hospizakademie. erhalten Sie als Download unter: www.ggsd.de/hospizakademie Wie Sie personlich Sicherheit gewinnen und geben

kénnen
Hospiz Akademie der GGSD
Roritzerstr. 7, 90419 Nirnberg
Tel. 0911 /377 34-50
E-Mail: hospizakademie@ggsd.de

Leitungskrafte und pflegerische Mitarbeitende in der Kranken- und Alten-
pflege, in der Behinderten- und Hospizarbeit, Mitarbeitende in der Sozia-
len Betreuung, ehrenamtliche Hospizbegleiter*innen.

Das Seminar steht natiirlich auch allen Interessierten offen und nicht nur
Palliativfachkraften.

Insgesamt 8 Unterrichtsstunden von 09:00 - 16:30 Uhr.

Die Kosten finden Sie zusammen mit den Terminen auf unsere Homepage.

@& Infoline: 0800 / 10 20 580
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Zum Seminar

Informationen im Detail

Herausforderndes Verhalten ist ein in der heutigen Zeit hochaktuelles
Thema. Es stellt uns in unserer taglichen Arbeit im Umgang mit
Menschen im Alter und Menschen mit Behinderung immer wieder
vor fast unldsbare Probleme. Wir fiihlen uns gefordert, haufig auch
tiberfordert. Auf beiden Seiten entstehen Belastungen, die alle
Beteiligten an ihre Grenzen bringen.

Ausgehend von vielen praktischen Fallbeispielen soll aus einer wert-
schatzenden Haltung heraus Verstandnis fiir die Verhaltensweisen
entwickelt werden, um den Menschen dahinter wahrzunehmen. Wir
gehen davon aus, dass die herausfordernden Verhaltensweisen immer
einen Sinn ergeben, auch wenn er nicht sofort erkennbar ist.

Damit wird es leichter, den uns anvertrauten Menschen und uns selbst
Angste zu nehmen und Sicherheit zu vermitteln.

Wir konnen dann fir uns selbst zu einer von Gelassenheit und Ruhe
gepragten Haltung gelangen, aus der viel leichter Losungen entstehen.

Ziel des Seminars ist es, dass Sie in lhrem jeweiligen Arbeitsfeld
praktische und |8sungsorientierte Handlungsmaéglichkeiten fiir lhren
Alltag erlernen bzw. festigen.

Ziele und Inhalte der Fortbildung

Das Seminar erméglicht lhnen...

e wichtige Begriffe kennenzulernen und Abgrenzungen zu
psychischen Storungen zu klaren.

e die vielen Erscheinungsformen bei Menschen im Alter und
Menschen mit Behinderung klarer zu sehen.

e Ursachen und Ausldser der schwierigen Verhaltensweisen zu
unterscheiden.

e  Traumata als ursdchliche oder auch erschwerende Umsténde
einzubeziehen.

e personliche Chancen und Grenzen fiir den Umgang im beruflichen
Alltag zu entdecken.

e Achtsamkeit fiir die eigenen Psychohygiene aber auch bezogen
auf das Umfeld zu entwickeln.

Leitung und Moderation
Steffen Miiller

Diplom-Psychologe, Systemischer Paar- und Familientherapeut,
Systemischer Traumatherapeut, GVP-Berater.

Langjahrige Erfahrung in der Beratung und Therapie von erwachsenen
Menschen mit Behinderung aller Altersstufen, sowie in der Beratung
von Mitarbeitenden und Angehdrigen. Zudem als Referent zu psychi-
schen Storungen, herausforderndem Verhalten, Traumatisierung,
Autismus, Psychohygiene von Mitarbeitenden usw.



